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Politika upravljanja rizicima i prilikama

CentarAl je posveéen upravljanju rizicima i prilikama, kao dijelu sistema upravljanja, koji je neophodan za
razvoj strategija organizacije, procedura i uputstava. Identifikacija i upravljanje rizicima i prilikama je dio
sistemskih procesa, pri Cemu se koriste principi definisani u standardima BAS ISO 31000 i BAS EN 31010.
Ciljevi politike upravljanja rizicima i prilikama, a koji su u skladu sa Izjavom o politici kvaliteta CentarAl i
Ciljevima kvaliteta, su:

» Identifikacija, pra¢enje, kontrolisanje i minimalizacija svih vrsta rizika;

» Identifikacija, pra¢enje i kontrolisanje prilika;

» Definisanje oblika saradnje, komunikacije i razmjene podataka izmedu lica uklju¢enih u proces
upravljanja rizicima i prilikama;

» Uspostavljanje procedura adekvatnog izvjeStavanja koje omogucava pravovremen prenos informacija
koje su u vezi sa identifikovanim rizicima i prilikama, ali i identifikaciju novih rizika i/ili rizika koji su
promijenjeni, odnosno novih prilika.

Principi Politike upravljanja rizicima i prilikama:

» Monitoring, preispitivanje i aZuriranje Registra rizika i prilika na svim nivoima organizacije,
identifikovanjem strategijskih, operativnih i projektnih rizika i prilika tokom konsultacija i
komunikacije;

» Obezbjedivanje adekvatnih informacija, obuka i nadzora nad osobljem;

» Razvoj i implementacija politika, procedura i strategija kao uputstvo i pomo¢ zaposlenima tokom vrienja
radnih zadataka;

> Planiranje rada tako da se smanji moguénosti pojave povreda prisutnih lica ili nanoSenja 3tete korisniku
usluge, te zagadenja Zivotne sredine;

Upravljanje rizicima i prilikama vr$i se implementacijom procedura za identifikovanje, analizu, procjenu rizika i
prilika, pri ¢emu se analiziraju:

» Strateski rizici;

» MenadzZerski rizici;

» Operativni rizici;

» Finansijski rizici;

» TrziSni rizici.
Ciljevi Politike upravljanja rizicima i prilikama LAB CentarAl ostvaruju se internim resursima. Lica odgovorna
za poslovni proces su odgovorna i za upravljanje rizicima i prilikama kojima je taj proces izloZen. Rukovodstvo i
zaposleni u LAB CentarAl bez rezerve i u potpunosti podrzavaju Politiku upravljanja rizicima i prilikama, a
uodavanje potencijalnih rizika i prilika je stalni zadatak svih zaposlenih. LAB CentarAl redovno preispituje
rizike i prilike, te prateée strategije, a na osnovu dobijenih rezultata vrsi preispitivanje, unapredenje politike i
mjera za upravljanje rizicima i prilikama.
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